
FORMEXPERT SERVICES

PROPOSITION COMMERCIALE  ·  SANTÉ ET SÉCURITÉ AU TRAVAIL

Proposition d'Action de
Formation SST

Déploiement du dispositif Sauveteur Secouriste du Travail en environnement logistique à risques accrus

• Architecture pédagogique conforme aux 2 domaines de compétences du référentiel INRS / réseau Forprev

• Exemple pédagogique à visée commerciale — LOGISTIQUE PLUS illustre notre méthodologie de déploiement

THIERRY BRUCE EI  —  FORMEXPERT SERVICES
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CONTEXTE CONTEXTE ET ENJEUX

LOGISTIQUE PLUS — entreprise de 150 salariés opérant dans un secteur à risques accrus (manutention, circulation d'engins, travail en 
hauteur, coupures, TMS liés aux charges).

Réglementation

Article R4224-15 du Code du travail : l'entreprise doit 
disposer d'un personnel formé au secourisme, en 

nombre suffisant et bien réparti sur l'ensemble des 
sites et horaires.

Enjeux de prévention

Les accidents du travail et maladies professionnelles 
représentent un coût direct et indirect. Le SST est un 

acteur clé de la prévention, pas seulement du secours.

Efficacité des secours

Le délai d'intervention est critique en cas d'accident 
grave. Des SST formés permettent une prise en charge 

immédiate, avant l'arrivée des secours extérieurs.
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APPROCHE NOTRE APPROCHE ET OBJECTIFS DU DISPOSITIF SST

Nous proposons d'intégrer la formation SST en ciblant deux objectifs majeurs :

Objectif 1 — Couverture et réactivité des secours

Assurer une couverture efficace des risques et une intervention rapide sur 
l'ensemble des zones et horaires.

Objectif 2 — Contribution à la prévention

Former des acteurs capables d'observer, de remonter et d'analyser les 
situations dangereuses de leur environnement.

Cette architecture en deux objectifs reprend la structure officielle des 2 domaines de compétences du référentiel INRS / réseau Forprev.
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OBJECTIF 1 COUVERTURE ET RÉACTIVITÉ DES SECOURS

Assurer une couverture efficace des risques et une intervention rapide.

Notre recommandation Justification

Ratio proposé : 15 SST
(soit 10 % de l'effectif)

Préconisation Formexpert Services adaptée au niveau de risque du secteur logistique. Le Code du travail (art. R4224-15) 
n'impose pas de ratio chiffré : il exige un personnel « en nombre suffisant et bien réparti ».

Répartition des SST Assurer une présence dans chaque zone critique (quai de chargement, zone de stockage, bureaux) et pour chaque équipe 
de travail / horaire.

Formation initiale Proposer des sessions intra-entreprise pour adapter les cas pratiques aux risques réels de LOGISTIQUE PLUS (chute de 
charge, écrasement par engin, coupure sur cerclage).
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OBJECTIF 2 CONTRIBUTION À LA PRÉVENTION

Le rôle du SST ne s'arrête pas au secours : il est formé à identifier les situations dangereuses de son environnement.

L'observation : le SST signale les conditions de travail qui pourraient causer un accident.

La remontée d'information : rédaction des consignes spécifiques (incendie, gaz, inondation technique).

L'analyse des risques du secteur logistique : risques liés aux chariots élévateurs, zones de cisaillement, coactivité.
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PLAN PLAN D'ACTION — MISE EN ŒUVRE

Étape Action Justification de l'intérêt

Phase 1 : Analyse Cartographie des risques et des zones (en collaboration avec le service QSE/CSE). Déterminer le besoin réel et la répartition optimale des 
futurs SST.

Phase 2 : Formation Organisation des sessions de Formation Initiale SST (14 h), sur site, par petits 
groupes (max. 10 personnes).

Optimiser la logistique de l'entreprise et adapter la 
formation au terrain.

Phase 3 : Maintien des 
compétences Planification des MAC SST (7 h) tous les 24 mois.

Maintenir les acquis techniques et actualiser les 
connaissances en prévention conformément aux 
exigences de l'INRS.

Budget : 
établi sur devis, selon le volume de sessions et la documentation pédagogique fournie. La formation est organisée en partenariat avec un organisme habilité du réseau 
prévention (INRS / Carsat / Cramif / CGSS), qui assure la délivrance du certificat SST.
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BILAN L'INVESTISSEMENT « GAGNANT-GAGNANT »

L'investissement dans la formation SST est un gage de sécurité et d'efficacité. En formant 15 SST, LOGISTIQUE PLUS s'assure de remplir ses obligations 
légales en matière de secourisme, tout en se dotant d'une équipe de sentinelles de la prévention.

Réduction de l'accidentologie

Une équipe de sentinelles de la prévention, formée à 
identifier les situations dangereuses avant l'accident.

Amélioration du climat social

Une démarche proactive qui valorise l'engagement de 
l'entreprise pour la sécurité de ses équipes.

Performance globale

Moins de désorganisation, moins de remplacement au 
pied levé, une continuité d'activité renforcée.
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FORMEXPERT SERVICES

CONTACT
Thierry BRUCE EI — votre partenaire expert

Formexpert Services

33 avenue Philippe Auguste, 75011 Paris

Courriel : contact@formexpert-services.fr

Site web : formexpert-services.fr

IDENTITÉ LÉGALE

SIRET : 480 224 468 00029

NDA (déclaration d'activité) : 11 75 74275 75
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